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質問項目の集計結果

他の医療機関との比較患者満足度調査
結果報告 他の医療機関との比較は、貴院の今回調査の得点と、弊社がこれまで調査を実施した医療機関

（69件）の平均得点を比較した結果です。他の医療機関と比べて
　最も良い項目（貴院の得点が他の医療機関と比べて最も高い項目）…「入院設備」
　最も悪い項目（貴院の得点が他の医療機関と比べて最も低い項目）…「受付・会計の印象」

調査対象：入院
調査期間：2018年5月7日～2018年5月18日
総回答数：84件


